hes.

Het dossier

Afhankelijk van je contract met HCS kan je verschillende soorten dienstverlening
afnemen. Bijvoorbeeld:

e Verzuimbegeleiding (VZM)

. . werknemer
o Arbodienstverlening
a A Test werknemer Test bedrijf (VZM) 01-01-1990
o Casemanagement ——
a A. Test Werknemer Test Bedrijf (ZWW) 01-01-1990

e  WGA-dienstverlening (WGA)

e Ziektewet-dienstverlening (ZW)

Een werknemer kan daardoor meerdere keren voorkomen in XpertSuite. Als je de werknemer opzoekt,
herken je de soort dienstverlening aan een toevoeging achter de bedrijfsnaam.

Als je op een naam van een werknemer klikt, kom je in onderstaand scherm. Dit is het
dossier van desbetreffende werknemer.
Van boven naar onder en van links naar rechts;

h ‘. s A v B (Test) Werkgaver 1 » & Afdeling test » & (Test)Testdossier, Inzage
« .

3 -
A Startpagina Recents tajocten () Alle trajecten ? | ETrajecthistorie afdrukken

Ll Statistiek =z Nr. ¢ TijiD Protocol Startdatum ¢ Einddatum ¢ Duur Percentage Status Classificatie Extern ID
[4 1 2328860 KP - Verzuim 0fjan2020 - 49Weken 6 Da..| 0 %hersteld Lopend Overige redenen (Sivi) ohE
@ Mediabibliotheek =
Deslirajecten
€ Factuurspecificatie 11 KP - Verzuimbegeleiding Werknemer (RIS en Werkgever) 01jan2020 - 49Weken 6 Da... |0 % hersteld Qverige redenen (Sivi)
Verzuim 2 2363329 KP - WGABegeleiding 010k12020 - Nt Nt Lopend h 8
® Ziektewet Persoonlijke notitie
aal Inzage (Test|Testdossier Contactpersonen van werkgever
X WeA ’ ¢
Naam Mevr A Leidinggevende
datum 01jan 2000
Tel M
Geslacht Man
E-mail &
oo Bereft Leidi d
elref eidinggevende
Personectsnr Voor meskiken 99
E-mail E-mailadre
E-mail prive E-mailadre:
lets
Sinds 4 mei 2020
Tel mobie
Adres
Afdeling
Nederland Aideling test
Werkuren Bruto maandioon
@ Vragen 40wurf1.33FTE €0
9 @ Tijdelijke verbliffplaats
Dienstverband type
= Instellingen Geen bizonderheden
0 I« AO status UWV referentie
nKiappen 000000000L01
Seclor. Telecommunicatie
® Uitloggen Risicopremiegroep: 01

e Boveninzie je de organisatiestructuur via een kruimelspoor; de naam van het bedrijf (flatje), de
betreffende afdeling (koffertje) en werknemer (poppetje).
e Daaronder volgen de tabbladen: Overzicht - Taken - Trajectendossier - Berichten - Klantbeeld

o Overzicht: Hier kun je onder ‘Recente trajecten’ ziekmeldingen zien.
Bijvoorbeeld: verzuim, bedrijfsongeval, zwangerschap, etc. Ook zie je hoe lang het
traject al loopt en voor hoeveel procent de werknemer nog staat ziekgemeld. In de
blokken daaronder vind je werknemers gegevens. Deze informatie kan je — O
aanvullen/wijzigen door op het ‘vakje met het pennetje’ te klikken of op de ‘3
streepjes’ rechts van de functie. Bij de ‘persoonlijke notitie’ kan je informatie voor




jezelf kwijt (bijvoorbeeld de afspraken die je met desbetreffende werknemer hebt
gemaakt). Deze notitie is alleen voor jezelf zichtbaar, niet voor de re-
integratiespecialist.

LET OP: als je ziekmeldingen doorvoert in het systeem van een verzekeraar/volmacht,
kun je geen wijzigingen in werknemersinformatie (zoals dienstverband en NAW-
gegevens) doorvoeren in XpertSuite, omdat deze informatie wordt overschreven door de
koppeling vanuit de verzekeraar/volmacht. Zorg dus dat deze informatie juist staat bij
de bron (= verzekeraar/volmacht).

e Taken:
Hier staan taken die voor jou bedoeld zijn. Zie handleiding ‘Taken’
e Trajectendossier:

Hier vind je alle documenten terug. Zie handleiding ‘Trajectendossier’
Berichten:

Hier vind je alle berichten terug. Zie handleiding ‘berichten’
¢ Klantbeeld:

Hier vind je de gegevens van de organisatie terug, de bedrijfsgegevens.

Via de ‘home-knop’ kom je weer in het beginscherm terecht.



